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  Das ZIM im Gebäude 25.41.
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 Wissenschaftliches High-Performance Computing
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  IT-Services des ZIM

 
        [image: Zwei Studentinnen auf dem Campus]
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 HHUZIM
       ZIM-Ticker - Meldungen der letzten 48 Stunden
	 08.04.2024
 11:54 Uhr 	Wartung researchdata.hhu.de
Am Dienstag, den 09.04.24, wird das Forschungsdaten-Repository Researchdata.hhu.de aktualisiert werden. Der Dienst steht von 9 Uhr bis ca. 15 Uhr nicht zur Verfügung. Sobald die Wartungsarbeiten abgeschlossen sind, werden Sie über die ZIM-Mailingliste bzw. den ZIM-Ticker (Startseite ZIM, und https://www.zim.hhu.de/stoerungsticker) informiert werden.


 
 
     Willkommen im ZIM 
  Das Zentrum für Informations- und Medientechnologie (ZIM) ist eine zentrale Betriebseinheit der Heinrich-Heine-Universität. Es ist ein Dienstleistungs- und Kompetenzzentrum für alle Aspekte der digitalen Informationsversorgung und -verarbeitung, der digitalen Kommunikation und des Einsatzes digitaler Medien. Mit seiner Expertise ist das ZIM Ansprechpartner und Berater aller Angehörigen der Universität in IT-Fragen.
 Das ZIM ist als zentraler IT-Dienstleister der Universität für den Betrieb, die Pflege und die regelmäßige Erneuerung der zentralen IT-Infrastruktur und der angeschlossenen infrastrukturellen Dienste für alle Bereiche der Universität verantwortlich. Zu den wichtigsten Systemen gehören u.a. die Daten- und Kommunikationsnetze der Universität, die Server- und Speicherinfrastrukturen, das zentrale Datenmanagement sowie Basisdienste wie beispielsweise E-Mail, Videokonferenzen, Datenaustauschdienste und Webservices.
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Informationen zu  allen Störungen in den letzten 8 Tagen. 
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    IT-Sicherheit an der HHU 
   Allgemeine Informationen rund um die IT-Sicherheit, z.B. wie Sie sich vor Phishing-Mails schützen können, finden Sie hier.
 
 
  
 
 
            Helpdesk 
  +49 211 81-10111
 
 Gebäude: 25.41
 Etage/Raum: 00.53
 Sprechzeiten
Mo–Fr 8.30–18.00 Uhr
  
 
 
 
  
 

    Aktuelles 
  
                03.04.2024   
 
    Seminar „The RDM-Platform Coscine" 
 
   Das HPC der HHU setzt ihre FDM-Seminarreihe im Projekt #HPC.NRW mit einem Vortrag über die FDM-Plattform „Coscine“ fort. Das Seminar findet am…
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           02.04.2024   
 
    Probleme mit der Anmeldung im Studierendenportal sind behoben 
 
  
          27.03.2024   
 
    Wartung des Ticketsystems Znuny am 28.03.2024 
 
   Aufgrund von Wartungsarbeiten wird es am Donnerstag, den 28. März in der Zeit von 9 bis ca. 11 Uhr, zu kurzen Einschränkungen in der Verfügbarkeit des…
 
 
  
 
 
   
 
 
  
 
 
   	 Technik-Newsletter ZIM 
	 Technische Unterstützung für Online-Lehre und Homeoffice 

 
 
 
  	 @HHU_ZIM 
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    Services des ZIM 
   Das ZIM bietet den Studierenden und Beschäftigten der HHU eine große Zahl verschiedener IT-Dienste an. In diesem Bereich finden Sie einen Überblick über diese Services.
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    Multimediazentrum 
   Das Multimediazentrum ist eine kooperative Einrichtung zwischen UKD und HHU und versteht sich als Forschungszentrum und Dienstleister auf den Gebieten Medienproduktion, eLearning und Wissensorganisation.
 
 
  
 
 
       Das ZIM 
   Über uns & offene Stellen, Benutzerordnung und Mitarbeitende
 
 
  
 
    Direkte Links
 	  Uni-Kennung  
	  HHU-Card  
	  Web-Mail (Roundcube)  
	  Web-Mail (Exchange)  
	  HIS-LSF  
	  ILIAS  
	  Wiki der HHU  
	  Softwareportal  

 
 
 


  
 
          Helpdesk
  Der First-Level-Support des ZIM. Zentrale Anlaufstelle für Studierende und Mitarbeitende.
 
 
  
 
     Forschung
  High-Performance Computing (HPC) und Forschungsunterstützung für Forschende der HHU.
 
 
  
 
 
     Lehre & Studium
  Digitale Tools zur Unterstützung der Dozierenden & Lernenden sowie verschiedene eLearning Angebote.
 
 
  
 
     Verwaltung
  Arbeitsplätze mit Fat- und Thin-Clients, Support, Telefonie und andere Angebote für die zentrale Universitätsverwaltung.
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