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Elektronische Medien in der Informationsversorgung der ULB 649

Die Langzeiterhaltung und Langzeitverfiigbarkeit des digital gespeicherten Wissens
stellt trotz groBer nationaler und internationaler Entwicklungsanstrengungen in den ver-
gangenen Jahren eine nach wie vor ungeloste Aufgabe dar. Zusammen mit dem Lan-
desarchiv Nordrhein-Westfalen haben die drei Landesbibliotheken Bonn, Diisseldorf und
Miinster der Staatskanzlei Nordrhein-Westfalen ein gemeinsames Positionspapier zu die-
sem Thema zugeleitet. Sie machen darin deutlich, dass die Komplexitit der Aufgabe die
digitale Langzeitarchivierung nicht nur zu einer technischen und organisatorischen, son-
dern auch zu einer politischen und vor allem finanziellen Herausforderung macht, die nur
im Rahmen einer arbeitsteiligen Kooperation zwischen Politik, Archiven, Bibliotheken
und Museen gelingen kann.
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blikationsserver. Auch die Retrodigitalisierung urheberrechtsfreier Werke fiihrt in der Re-
gel zur Bereitstellung weltweit verfiigbarer forschungsrelevanter Open-Access-Produkte.
Ob die mit erheblichem finanziellem Aufwand erworbenen Nationallizenzen (siehe oben)
als , digitales Pendant“!® des konventionellen Sondersammelgebietsprogramms der DFG
dem Open Access zugerechnet werden konnen, erscheint vor dem Hintergrund der ur-
spriinglichen Idee — Forschungsergebnisse, die auf Basis offentlicher Mittel entstanden
sind, sollen den Forschenden entgeltfrei zur Verfiigung stehen — nicht ganz eindeutig.

Nimmt man die nach wie vor hohen Ausgaben der deutschen Hochschulbibliotheken
fiir naturwissenschaftliche und medizinische Zeitschriften als Gradmesser fiir den Erfolg
von Open Access, ist festzustellen, dass dieser sich bisher nicht durchsetzen konnte. Statt
einer Entlastung der 6ffentlichen Haushalte ist womdglich eine enorme zusétzliche Belas-
tung zum Beispiel fiir die Anschubfinanzierung von Open-Access-Zeitschriften, die Finan-
zierung der Nationallizenzen oder den Auf- und Ausbau von Publikationsinfrastrukturen
entstanden. Trotz der Publikation vieler einschlidgiger und werbender Artikel, zahlreicher
Appelle und Aufforderungen und trotz des auf Seiten der Akteure unzweifelhaft vorhan-
denen Engagements, Idealismus und Durchsetzungswillens gibt es keine wirklich breite
und sichtbare Unterstiitzung des Open Access durch diejenigen, die ihn am besten férdern
konnten und denen er — der Theorie zufolge — am meisten niitzt: den Wissenschaftlern.

Will man das Blatt noch wenden, wird man sich mit den (moglichen) Ursachen dieses
Scheiterns auseinanderzusetzen haben. Man wird sich zum Beispiel fragen miissen, ob
effiziente und hochkaritige Forschung tatséchlich des Zugriffs auf alle weltweit vorhan-
denen Wissensressourcen bedarf oder ob nicht gerade die bewusste Begrenzung zualler-
erst wissenschaftliches Arbeiten und das Formen neuer Ergebnisse ermoglicht. Allein dies
wiirde die Zuriickhaltung der Wissenschaftler bei der Unterstiitzung der Open-Access-
Bewegung schon hinreichend erkldren. Denkbar ist dariiber hinaus, dass die Art der Be-
ziehung zwischen Autoren und ihren Verlagen nicht hinreichend reflektiert wurde. Um als
Wissenschaftler Karriere zu machen, ist man oftmals darauf angewiesen, in bestimmten
Verlagen oder bestimmten Journals mit hohem Impact-Faktor zu publizieren, die Publika-
tion in einer unbekannten, aber weltweit kostenfrei zur Verfiigung stehenden Zeitschrift
bildet dazu keine wirkliche Alternative. Nicht zuletzt ist festzustellen, dass der Aufwand
fur die Selbstpublikation insbesondere von Zeitschriften unterschitzt worden ist. Auch
das elektronische Publizieren bereits ,,fertiger* Artikel bedarf einer personellen und tech-
nischen Infrastruktur, die iiber ein Sekretariat und eine Hilfskraft weit hinausgeht und —
auch im 6ffentlichen Bereich — nicht zum Nulltarif zu haben ist.

Gleichwohl ist die aktuelle Situation, dass Universititen iiber ihre Bibliotheken die Er-
gebnisse der von ihnen bezahlten Forschung teuer, oftmals zu teuer zurtickkaufen miissen,
nicht wirklich zufriedenstellend. Vorausgesetzt, Open Access wird als eine praktikable
Alternative geschitzt, kann dies nur von denjenigen, die Wissenschaftler einstellen, be-
rufen, unterhalten und unterstiitzen — Universititsleitungen, Wissenschafts- und Forder-
einrichtungen —, geidndert werden, indem sie die Publikationspraxis ihrer Wissenschaftler
beeinflussen oder bestimmen. Zweifelsohne miissen in diesem Kontext die traditionellen
Berufungskriterien tiberdacht und angepasst werden.

16 Rutz (2007).
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Elektronische Medien in der Informationsversorgung der ULB 645

Literatur und in Féchern durchsetzten wird, in denen die Ergebnisse nur eine sehr ge-
ringe Halbwertszeit haben, ist davon auszugehen, dass die konventionelle Monografie in
den Geistes-, Sozial- und Rechtswissenschaften weiterhin das primére Medium zur Ver-
breitung und Rezeption der eigenen Forschungsergebnisse sein wird. Prognosen, die von
einer unumkehrbaren, linearen Verdringung alles Gedruckten ausgehen, erscheinen wenig
plausibel.

Der Umkehrschluss, digitale Formen spielten in den Geisteswissenschaften keine Rol-
le, wire verfehlt. Das Gegenteil ist der Fall: Gerade weil die Geisteswissenschaften auf
jahrhundertealte, raumlich verstreute, oft nur selten vorhandene Drucke, unikale Archiv-
bestinde und Bilddokumente angewiesen sind, bietet die vor zehn Jahren von der DFG an-
gestolene und geforderte retrospektive Digitalisierung dieser Materialien ungeahnte neue
Forschungsmoglichkeiten und -praktiken. Ziel dieser Initiative ist es, in den ndchsten zehn
Jahren das gesamte kulturelle Erbe Deutschlands in Bibliotheken, Archiven und Muse-
en koordiniert zu digitalisieren. An erster Stelle stehen dabei die unschitzbar wertvollen
mittelalterlichen und neuzeitlichen Handschriften, die Inkunabeln, die Drucke des 16., 17.
und 18. Jahrhunderts, Nachldsse, Autografen und Einblattmaterialien. Es steht ganz au-
Ber Frage, dass diese Digitalisierung der Beschleunigung der Forschung und dem Schutz
des Originals dient, nicht seinem Ersatz. Digitalisierungs- oder VerfilmungsmaBnahmen
ersetzen nicht die Erhaltung des Originals, unterstiitzen sie aber, weil die Benutzung des
Originaldokuments auf wenige Ausnahmefille reduziert werden kann.

Die ULB beteiligt sich an dem ehrgeizigen Vorhaben der DFG, indem sie in ihrem rei-
chen Altbestand systematisch aulergewohnliche Sammlungen von singuldrem Charakter
identifiziert und im Rahmen von Projektantrigen der DFG zur Digitalisierung und Er-
schlieBung vorschlidgt. Auf diese Weise konnte 2003 der ungewohnlich wertvolle und
forschungsrelevante Bestand an Handschriftenfragmenten digitalisiert und bereitgestellt
werden. In den kommenden beiden Jahren wird die DFG die vollstindige Retrokonver-
sion und Teildigitalisierung der einmaligen Thomas-Mann-Sammlung der ULB fordern.
Weitere Antriige befinden sich in Vorbereitung.

Open Access

Mit den technischen Moglichkeiten der Bereitstellung, Verbreitung und Rezeption von
Wissen im Internet stiegen die Anforderungen der Nutzer. Im Zeitalter der Printmedi-
en wurde weitgehend akzeptiert, dass man in erster Linie nur auf die in der jeweiligen
Hochschulbibliothek vorhandenen, dariiber hinaus via Fernleihe oder Dokumentlieferung
auf die Bestinde fast aller Bibliotheken Zugriff hatte. Die finanziellen Moglichkeiten der
Hochschule und ihrer Bibliothek bestimmten ganz selbstverstindlich den Umfang der lo-
kal verfiigbaren Bestinde.

Diese ,,bescheidene™ Haltung dnderte sich, als es technisch moglich wurde, auf welt-
weit verstreutes elektronisches Wissen vom heimischen PC aus zuzugreifen, und man sich
bewusst wurde, dass ein grofer Teil der grundsitzlich verfiigbaren Information aus lizenz-
rechtlichen Griinden von der begehrten Nutzung ausgeschlossen ist.

Der technischen Moglichkeit, Fachkollegen nahezu ohne Verzogerung wissenschaftli-
che Ergebnisse zukommen zu lassen oder umgekehrt die Ergebnisse der Kollegen fiir die
eigene Forschung zu nutzen, standen michtige Schranken gegeniiber: Die Lizenzbedin-
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die stark variierenden Angebotsformen, die Lizenz- und Zugangsbedingungen sowie die
Nutzungsgewohnheiten der Hochschulangehorigen zu evaluieren und ihre Erwerbungspo-
litik danach auszurichten. 2006 hat sie ihr Angebot auf die Ficher Medizin, Informatik
und Wirtschaftswissenschaften fokussiert, um die Akzeptanz der Nutzerinnen und Nutzer
herauszufinden. Die bisherige Erfahrung zeigt, dass einige wenige gezielt von den Fachre-
ferentinnen und Fachreferenten ausgewihlte Titel* sehr intensiv genutzt werden; im Ver-
hiltnis zum Gesamtangebot der ULB an wissenschaftlichen Monografien lisst sich aber
keine signifikante Verdriangung feststellen. 2007 hat die Bibliothek ihr Angebot um ein
deutschsprachiges naturwissenschaftliches Paket aus einem bekannten deutschen Verlag
erginzt. Eindeutige, referierbare Ergebnisse zur Nutzung liegen noch nicht vor. Festzu-
stellen ist allerdings, dass das Dienstleistungsangebot des Verlages sehr unausgereift war.
Die Bereitstellungsarbeiten der Bibliothek waren sehr zeitintensiv. Erst nach der Lizen-
zierung stellte sich beispielsweise heraus, dass es vom Verlag verabsiumt worden war,
Urheberrechtsfragen zu kliren, die erworbenen Metadaten waren unzureichend, die elek-
tronische Form der Biicher wurde vom Verlag in der Regel mit einer erheblichen zeitlichen
Verzogerung zur entsprechenden Printfassung herausgegeben und stand in den Bibliothe-
ken entsprechend spiter zur Verfiigung.

Zusammenfassend ist festzustellen, dass die von der Bibliothek initiierte lokale Erwer-
bung von E-Books sich mehr oder weniger in einem Experimentierstadium befindet. An-
ders als bei den elektronischen Zeitschriften, wo nach kurzer Zeit ein klarer Trend erkenn-
bar war, sind die Resultate hinsichtlich der Nutzungsakzeptanz — von einzelnen ausgesuch-
ten Titeln abgesehen — wesentlich weniger eindeutig.

Nationallizenzen

Nahezu zeitgleich wurde die lokale, auf Vermehrung des digitalen Content zielende Er-
werbungsstrategie der ULB durch ein neues Forderprogramm der DFG unterstiitzt. Im
Rahmen dieses Programms erwirbt die DFG seit 2004 nationale Lizenzen fiir wichtige
elektronische Ressourcen. Dazu zihlen bibliografische Datenbanken, elektronische Bii-
cher und Zeitschriftenarchive und neuerdings auch laufende Zeitschriften. Dieses Konzept
der Nationallizenzen ist zunéchst einmal als Fortsetzung des seit vielen Jahrzehnten beste-
henden Sondersammelgebietsprogramms der DFG zu verstehen. Ziel dieses Programms
war und ist es, die wissenschaftlich relevante Literatur eines Faches zumindest an einer
Stelle in Deutschland, einer Universitiits- oder Staatsbibliothek, so umfassend wie moglich
zu erwerben und uneingeschrinkt auch iiberregional jedem Wissenschaftler oder wissen-
schaftlich Interessierten im Rahmen der Fernleihe oder Dokumentlieferung zur Verfiigung
zu stellen.

Dieses Ziel der iiberregionalen Verfiigbarkeit darf bei elektronischen Medien grofiten-
teils nicht durch die herkémmlichen Formen der Fernleihe und Dokumentlieferung rea-
lisiert werden.’> Die DFG musste also neue Arten der Erwerbung, Vertragsgestaltung und
Bereitstellung finden, um ihre Leitidee, jedem Wissenschaftler und jedem wissenschaftlich

4 Erworben wurden zum Beispiel 45 Titel aus der Thieme ElectronicBook Bibliothek oder 35 Titel aus dem
3.000 Titel umfassenden Angebotspaket von Safari Tech Books Online.

5 Viele Lizenzvertriige lassen eine Nutzung iiber die jeweilige Institution hinaus nicht zu. Des Weiteren behin-
dern die aktuellen Urheberrechtsinderungen die technisch mogliche iiberregionale Bereitstellung.
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fachkopie publiziert. Das ,,Schlusslicht” in Bezug auf die von der Bibliothek angestrebte
Reduktion der einfachen, von der Vorlage kopierten Dissertationen bildet merkwiirdiger-
weise seit Jahren die Medizinische Fakultiit, die auch im Jahr 2007 noch iiber ein Viertel
ihrer Dissertationen (28) in dieser Form publizierte, 104 der insgesamt 133 zwischen 2000
und 2007 verdffentlichten Doktorarbeiten dieser Fakultit stehen elektronisch zur Verfii-
gung.

Ziel der Bibliothek in Bezug auf die Publikationsform der an der Heinrich-Heine-Uni-
versitdt entstehenden Dissertationen ist nicht die vollstindige Umstellung auf das elek-
tronische Format, sondern die Minimierung der von der ULB im Dissertationentausch zu
distribuierenden Kopien. Dieses Ziel wurde fast vollstindig erreicht: Nur noch acht Pro-
zent der an der Heinrich-Heine-Universitit entstandenen Dissertationen wurden 2007 in
dieser Form publiziert.

Seitens der Bibliothek wurde die elektronische Publikation von Dissertationen unter-
stiitzt durch die frithzeitige Erarbeitung eines entsprechenden Geschiftsganges, die Ent-
wicklung und Bereitstellung eines Dokumenten- und Publikationsservers sowie eine vor-
bildliche Betreuung der Autorinnen und Autoren. Mit ausschlaggebend fiir die rasche
Durchsetzung war sicherlich das Bediirfnis der Doktorandinnen und Doktoranden, mog-
lichst preisgiinstig und schnell zu publizieren.

Zeitschriften

Im Bereich der naturwissenschaftlichen und medizinischen Zeitschriften wurde die zuneh-
mende Ersetzung der konventionellen durch die elektronische Form durch eine gezielte
E-Only-Policy® der Bibliothek erreicht. Wihrend 2004 die Ausgaben fiir elektronische
Zeitschriften bei 13 Prozent lagen, stiegen sie im Jahr 2006 schon auf 45 Prozent, im Jahr
2007 sogar auf 63 Prozent der Gesamtausgaben fiir Zeitschriften und Datenbanken (sieche
Abb. 2). Mit diesem hohen Ausgabenanteil fiir elektronische Medien lag die ULB 2006 im
Vergleich mit anderen Universitétsbibliotheken an dritter Stelle in Nordrhein-Westfalen.

2004 2005 2006 2007

Euro  Prozent Euro  Prozent Euro Prozent Euro  Prozent

Print-Zeitschriften 1.324.294 78 1.049.594 47 732.203 39 617.918
Elektronische Zeitschriften 224.158 13 788.944 35 842.124 45 1.589.342
Datenbanken 146.466 9 385.877 17 300.595 16 306.481 12
Summe 1.694.918 100 2.224.415 100 1.874.922 100 2.513.741 100

Abb. 2: Ausgabenentwicklung fiir Zeitschriften und Datenbanken

Der verglichen mit vielen anderen Bibliotheken ziigige, konsequente und zu keinem
Zeitpunkt in Frage gestellte Umstieg auf elektronische Zeitschriften wurde durch die mo-
derne einschichtige Struktur des Bibliothekssystems der Heinrich-Heine-Universitit und
die damit verbundene zentrale Literaturmittelzuweisung an die ULB begiinstigt. Gleich-
wohl gab es zu Beginn des Prozesses bei den Wissenschaftlern Bedenken unter anderem
wegen der ungeklirten Frage der Langzeitverfiigbarkeit und der Mehrkosten. Angesichts

3 Das heiBt, die Zeitschriften wurden nur in elektronischer Form — nicht, noch kostenintensiver, sowohl in

gedruckter als auch in elektronischer Form — erworben.
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Einleitung

Die Deutsche Forschungsgemeinschaft (DFG) geht davon aus, dass zukiinftig ,.diejenigen
Hochschulen im Wettbewerb am Besten dastehen, die ihren Wissenschaftlern und Stu-
denten alle benétigten Informationen auch digital und damit direkt am Arbeitsplatz zur
Verfiigung stellen konnen*.! Mit dieser sehr klaren Positionierung werden sich die Uni-
versitdten und ihre Bibliotheken — sofern noch nicht geschehen — intensiv auseinanderzu-
setzen haben. Der vorhergesagte umfassende Medienwandel bedeutet sicherlich nicht, dass
auf gedruckte Biicher und Dokumente vollkommen verzichtet werden soll. Vielmehr geht
es darum, der elektronischen Form in denjenigen Fichern und Gattungen zum Durchbruch
zu verhelfen, in denen sie zur Beschleunigung und Optimierung der Informationsbeschaf-
fung, der Informationsnutzung und -weiterverarbeitung und damit zur Beschleunigung und
qualitativen Verbesserung von Forschung und Studium beitrdgt. Exzellente Forschung, so
die DFG, ist nur auf der Basis solider Informationsinfrastrukturen moglich.

Zurzeit werden die digitalen Medien vor allem von Naturwissenschaftlern und Medizi-
nern begeistert aufgenommen, wihrend sie bei Geistes-, Sozial- und Rechtswissenschaft-
lern noch eine untergeordnete Rolle spielen. Differenziert man nach Mediengattungen,
ist festzustellen, dass die Akzeptanz im Bereich der periodischen Literatur und der ak-
tuellen Forschungsergebnisse wesentlich hoher ist als bei monografischen Medien. Dies
héngt sicherlich damit zusammen, dass die Naturwissenschaften und die Medizin ihre For-
schungen vor allem auf Basis aktueller Zeitschriftenpublikationen betreiben. Die Nutzung
monografischer Literatur in digitaler Form — E-Books — erfolgt auch in den Naturwissen-
schaften zuriickhaltender als die der elektronischen Zeitschriften. Ob es sich hierbei nur
um einen zeitlichen Verzogerungseffekt handelt — die E-Books kamen wesentlich spéter
auf den Markt als die elektronischen Zeitschriften — oder ob es grundsitzlich eine grofe-
re Affinitdt des Elektronischen zur ,kurzen Form* gibt, zu auch am Bildschirm schnell
iiberschaubaren und ausdruckbaren Einheiten, ldsst sich im Moment noch nicht abschlie-
Bend beurteilen. Fiir die Geistes-, Sozial-, Rechts- und Wirtschaftswissenschaftler ist das
gedruckte Buch weiterhin das primidre Medium zur Verbreitung der eigenen Forschungs-
ergebnisse. An Bedeutung gewinnen in diesen Bereichen die durch Retrodigitalisierung
entstehenden elektronischen Formen fiir alte Drucke, Handschriften und Archivmateria-
lien.

' Bunzel (2007: 27).
2 Vgl. Bunzel (2007: 26).



